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Proceso de la CNV



Proceso de la CNV

Observacion
- Cuando veo.....
- Cuando escucho.....

Sentimientos
- Me siento....
- ¢te sientes?

Necesidades VS Estratégias
- Porque necesito....
- ¢porgue necesitas?

Peticion
- Me gustaria
- Te gustaria

Observacion VS Interpretacion
- Cuando veo....escucho.....

Sentimientos VS Pensamientos
- Me siento....;te sientes?
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